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1- Introducao

Dentre as varias aplicacoes da area de Ensino a Distancia podemos destacar
a Educacdo Especial, que visa desenvolver tecnologias de hardware e software
adaptando-os para auxiliar no processo de aprendizagem de pessoas que ndo pos-
suem seu desenvolvimento cognitivo normal, tais como os deficientes visuais.

Através da exploracado dos recursos das novas tecnologias da informacao é
possivel criar ambientes de aprendizagem visando o desenvolvimento cognitivo dos
portadores de necessidades especiais.

Ao projetar software para Educacdo Especial ha certos requisitos que devem
ser analisados, para que o0s objetivos do projeto sejam plenamente atingidos. De
acordo com a deficiéncia em causa, variam as aptidoes e necessidades dos utiliza-
dores. Assim, a interface de software educacional devera ser projetada de forma a
melhor responder as necessidades do usuario. Com relagdo aos deficientes visuais
destacamos alguns requisitos que devem ser atendidos pela interface, tais como a
utilizacdo de sons para interagdo usuario-maquina e privilegiando o uso do teclado
através de teclas de atalho, evitando mensagens visuais e interacdo atraveés do
mouse.

No que se refere a interface dos software destinados aos deficientes visuais,
podemos considerar o processo de sintese de voz como sendo um dos mais rele-
vantes. Um sistema sintetizador Text-To-Speech (TTS) é um sistema capaz de ler
textos, do idioma para o qual foi desenvolvido, e produzir os respectivos fonemas
(sons), sejam textos obtidos diretamente da digitacdo do operador na maquina ou
através de um sistema de reconhecimento 6tico de caracteres denominado OCR
(Recognition Character Optical).

No contexto deste trabalho, objetiva-se apresentar uma breve descricdo das
caracteristicas e funcionalidade de dois sistemas para sintese de voz, o "The Festi-



val Speech Synthesis System" e "IBM ViaVoice TTS SDK", apresentados como fer-
ramentas para incorporacdo de tecnologia de voz no desenvolvimento de aplica-
cOes. Estas ferramentas foram analisadas como parte do desenvolvimento do
VoiceProxy, um sistema em desenvolvimento no contexto do projeto NatalNet, cujo
objetivo é sintetizar audio a partir do processamento de paginas HTML.

2 - The Festival Speech Synthesis System

O Festival é tido como um sistema de sintese de voz para pelo menos trés ni-
veis de usuarios. No primeiro nivel, ele é destinado para aqueles usuarios que sim-
plesmente querem uma alta qualidade de voz de textos arbitrarios com o minimo de
esforco. No segundo, ele é destinado para aqueles que estdo desenvolvendo siste-
mas de idioma e desejam incluir saida sintetizada. Neste caso, € necessario uma
certa quantidade de padronizacdo € desejada, assim como vozes diferentes, phra-
sing especifico, e etc. O terceiro nivel consiste em desenvolver e testar novos méto-
dos de sintese.

A filosofia adotada por sistemas como o Festival permite a adi¢éo e teste de
novos modulos voz sem a necessidade de gastar esforcos significativos para cons-
truir um sistema inteiro ou adaptar um ja existente.

Existe uma outro aspecto do Festival que o torna mais util do que um simples
ambiente para introdugcdo de novas técnicas de sintese. Ele € um sistema TTS intei-
ramente apropriado para ser utilizado em outros projetos que necessitem de saida
de voz.

No Festival, nés podemos identificar trés partes basicas do processo TTS, a
fase de Text analysis, Linguistic analysis e Waveform generation.

A fase da text analysis tem como propdsito colocar e organizar as ora¢cdes em
uma lista de gerenciamento de palavras, identificar nUmeros, abreviacdes e acréni-
mos transformando-os em texto cheio (ex. Sr.® Senhor) quando necessario, utili-
zando uma gramatica regular como base para solucionar alguns problemas; deter-
minar a classe de cada palavra, individualmente, analisando a ortografia das mes-
mas e organizando uma lista de categorias e fazer a flexdo e a derivacao das pala-
vras, quando necessario, decompondo-as em unidades gramaticais elementares
através da analise de suas raizes léxicas e seus afixos (prefixos e sufixos); analisar
as palavras observando o contexto em que elas estdo inseridas, ou seja, analisando
a palavra em questéo associada aos seus vizinhos, possibilitando assim uma melhor
identificagao e diminuicdo da lista de categorias.

A fase da linguistic analysis é responsavel pelo gerenciamento e produgéo da
prosddia utilizada na geracdo dos sons. A prosddia se refere a certas propriedades
de sinais da fala que estéo relacionadas as mudancas de entonacédo de voz, sonori-
dade e duracdo do som das silabas. A prosodia influi diretamente na comunicagéo
por voz e tem uma funcao bastante especifica nesse tipo de comunicacéo.

A fase de waveform generation € responsavel pelo controle dinamico das arti-
culacbes e controle da frequéncia vibratéria das dobras vocais, que possibilitam a
producao de sinais digitais exigidos.

O Festival estd em constante desenvolvimento e pretende incluir diversos
outros médulos. Aperfeicoamentos ja estdo sendo considerados em varios estagios
de implementacdo, como técnicas podemos citar sintese baseada em selecao, es-
pecificacdo Iéxica independente do dialeto, dentre outras.



3 -IBM ViaVoice TTS SDK

O IBM ViaVoice TTS SDK permite a incorporacdo das funcionalidades da tec-
nologia texto para fala no desenvolvimento de aplicacbes. Este SDK permite aos
desenvolvedores a escolha entre duas APIs distintas: 'Eloquence Command Inter-
face" (ECI) e "Microsoft Speech Application Programming Interface" (SAPI). O IBM
ViaVoice TTS SDK, juntamente com o IBM ViaVoice TTS RunTime, fornecem todos
os softwares e arquivos de suporte para as duas APIs. ECI é uma API proprietaria e
independente de plataforma, que permite acesso direto a toda a funcionalidade do
IBM ViaVoice TTS. Como caracteristicas desta APl destacam-se o seu suporte a
diversos sistemas operacionais, padronizacdo da saida de voz através de chamadas
de funcdes e de anotacOes textuais, além de ndo utilizar o Registro do Windows
para localizacdo de componentes, evitando modificacbes acidentais de instalagbes
por outras aplicacdes. SAPI € a APl padrdo da Microsoft, sendo suportada somente
em sistemas Windows. Esta API fornece compatibilidade com padrbes como Acti-
veX, COM, DCOM, MSAgent, e também permite padronizacdo da saida de voz por
meio de chamadas de func¢des e marcacdes de texto SAPI.

O IBM ViaVoice TTS SDK processa uma grande variedade de entrada textual,
incluindo abreviaturas, acrébnimos e numeros, e as pronuncia com fala de alta quali-
dade e uma entonacdo natural. Além disso, é possivel personaliza-lo de diversas
maneiras. E possivel inserir marcacdes especiais no texto para alterar caracteristi-
cas de voz, ajustar entonagcédo de sentencas e escolher modos de interpretacao de
texto e nimeros. Pode-se utilizar ortografias fonéticas para especificar a pronuncia
de uma palavra, permitindo armazenar estas pronuncias em um dos dicionarios do
usuario.

As marcacdes sdo codigos especiais que podem ser inseridos no texto para
fazer o mecanismo de texto para fala se comportar de determinadas maneiras. As
marcacdes controlam atributos como caracteristicas da voz, énfase de palavras, n-
terpretacdo de nameros entre outros. Por exemplo: \Spd=282\ (fale 282 palavras por
minuto).

Uma anotacédo tem a mesma funcdo que uma marcacao: € um codigo especi-
al que pode ser colocado no texto de entrada para personalizar a saida. A maioria
das anotacdes tém marcacdes equivalentes. As anotacbes devem ser utilizadas no
lugar de marcacdes dentro da traducdo de uma entrada do Dicionario de Palavras
Especiais, descrito posteriormente.

O IBM ViaVoice TTS SDK fornece pelo menos cinco vozes predefinidas para
cada idioma e cada uma tem uma marcacdo de voz correspondente que pode ser
inserida no texto. Vozes individuais derivam sua exclusividade de diversos fatores
fisicos. Além disso, a voz de um individuo pode assumir diferentes qualidades em
horas diferentes, dependendo de coisas como estado de espirito e circunstancia.
Estes atributos, tais como Trato vocal, Linha de Base de Tom, Tamanho da Cabeca,
Rouquidao, Respiragéo, Flutuacdo de Tom, Velocidade e Volume, podem ser modi-
ficados com um conjunto de marcacgdes de caracteristicas de voz.

Uma Representacdo Fonética Simbdlica (SPR) é a ortografia fonética que re-
presenta o som da palavra, como estes sons sao divididos em silabas e quais sila-
bas recebem énfase, sendo o mecanismo utilizado pelo IBM ViaVoice TTS para re-
presentar as pronuncias de uma palavra. SPRs podem ser utilizadas quando as re-
gras normais de letra para som ndo produzirem a pronuncia correta, para palavras
especificas nos dicionarios do usuario para que a prondncia se aplique sempre que



uma determinada cadeia for encontrada, ou pode-se digitar SPRs no proprio texto de
entrada, colocando-os na marcagao \xSPR\.

O IBM ViaVoice TTS permite que se especifique pronuncias explicitas para
palavras, abreviaturas e acrénimos, evitando a aplicagdo das regras normais de letra
para som. Uma maneira para fazer isto € digitando uma marcacdo SPR diretamente
no texto de entrada, como citado anteriormente. Uma maneira mais permanente é
digitar a palavra (a cadeia de entrada ou "chave”) e a pronuncia que se deseja (a
saida ou "traducé@o”) em um dos diciondrios do usuario: Dicionario de Palavras Es-
peciais, Dicionario de Abreviaturas, Dicionario de Radicais. O Dicionario de Palavras
Especiais pode ser utilizado para: cadeias que se traduzem em mais de uma pala-
vra, acronimos (desde que a chave nao contenha pontos na ultima posicéo), um en-
dereco de e-mail, cadeias que contém digitos ou outros simbolos nao-literais (que
nao sao permitidos em outros dicionarios), cadeias que requerem traducfes com
anotacdes ou SPRs. O Dicionario de Abreviaturas é utilizado para abreviaturas (com
e sem pontos) que nao requeiram a utilizacdo de anota¢cées em sua traducéo. O Di-
cionario de Radicais é utilizado para palavras comuns como substantivos, verbos ou
adjetivos e para nomes proprios. A propriedade distinta do Dicionario de Radicais é
gue ele armazena apenas a forma radical de uma palavra; todas as outras formas da
palavra serdo pronunciadas automaticamente da mesma maneira.

4 - Conclusdes

Como descrito acima, o Festival pode ser utilizado tanto como um simples
sistema para sintese de voz, como um completo ambiente de desenvolvimento, po-
dendo vir a incorporar novos métodos de sintese. JA o IBM ViaVoice TTS SDK for-
nece aos programadores as ferramentas necessarias para o desenvolvimento de
aplicagbes que incorporam a tecnologia de voz, incluindo um conjunto de APIs e uti-
lithrios que permitem ao desenvolvedor grande capacidade de padronizacdo e -
renciamento do processo de sintese de voz acessado por uma aplicacao.

No contexto do projeto NatalNet (www.natalnet.br), testamos as ferramentas des-
critas nas Secdes 2 e 3 com o intuito de selecionar a que iremos utilizar para imple-
mentar um sistema leitor de paginas HTML Nosso objetivo € implementar um servico
que sintetiza audio a partir de do processamento de paginas HTML. Uma vez pronto,
0 sistema permitira que deficientes visuais naveguem através da Internet escutando
o conteudo das paginas.



