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* Integracao e Seguranca
« Computacao em Nuvem
* Multimidia e EAD

* Mobilidade e Colaboracao
* Governancade TIC
» Outros Servicos
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Integracao e Seguranca

» Servico integrador com suporte a:
—|ICPEDU
— |CP-Brasil
—servigcos do governo federal

e »Certificaca®

Assinatura Digital




Integracao e Seguranca

 Integracao de autenticacao
* Integracao de autorizacao
 Assinatura digital de documentos

Servico com suporte a ICP

ICPEDU, ICP-Brasil, ...




Integracao e Seguranca

» Assinatura digital de documentos
—Principal objetivo: eliminar papel
—Previsao: explosao a partir de 2011
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/4 Ao menos uma assinatura apresenta probl X % Painel de assinaturas
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Prezados(as),

assintura digital de documentos tem sido realizada com os tokens do SEPRO,
fornecidos originalmente para acesso ao SCDP. Os documentos podem ser
assinados pelo BrOffice 3.2 (http:/www.broffice.org/), Office 2007
(http:/office.microsoft.com/pi-br/), ou mesmo por aplicativos para o formato PDF,
como é o caso do PDF24 (hitp:/pt.pdf24.0rg) e o do PDF XChange Viewer
(http//www.tracker-software.com/product/pdf-xchange-viewer).
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(documento digitalmente assinado, utilizando o token do SERPRO)__
Diego Kreutz
Diretor do NTIC
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Computacao em Nuvem

* Novas formas de prestar servigos
* Novos servicos

Code
A
SE&L Mobile
Cloud Computing
Database PC
Cloud Computing

Kitchen
Sink unipampa
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everything and the kitchen sink




Computacao em Nuvem

* A nuvem: acabam as ilhas de dados
—tudo passa a depender da rede
—grandes infraestruturas de servicos

* Redundancia / alta disponibilidade
—objetivo: chegar a 100% de disponibilidade
—multiplos locais (PoPs, IDCs, ...)

—DNS, SMTP, HTTP, backup, ...
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Computacao em Nuvem

» Disponibilizando servigos em nuvem
—parcerias entre instituicoes/organizacoes

—exemplos de servigos:
* plataformas de EAD
* sistemas de e-mail (SMTP, POP, IMAP, ...)
* sistemas de seguranca (honeypots, ...)
* sistemas de informacbes gerenciais
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Computacao em Nuvem

» Disponibilizando servigos em nuvem
—servidores virtuais sob-demanda
—desktops virtuais sob-demanda
—servicos de escritorio online

—armazenamento

SO b 'd e m a n d a Public Cloud ~ Privatd Cloud  Hybrid Cloud
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Computacao em Nuvem

» Laboratdrios de ensino e pesquisa
virtuais
—por qué 10 laboratorios replicados?
* 10 vezes mais tudo |

—|laboratoérios virtuais
e economia de recursos




Multimidia e EAD

» Explosao de demandas reprimidas
» Usuarios descobrindo as possibilidades
* Novos servicos




Multimidia e EAD

» Servigos online de video e audio
—transmissao online de eventos
—apresentacoes online de trabalhos
—realizacao de eventos online

—servigcos de comunicacao online
o TV
e radio
* outras midias
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Multimidia e EAD

» Servicos de conteudo multimidia
—criacao
—armazenamento
—distribuicao
—recursos de mashups
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Multimidia e EAD

» Servicos de EAD para:

—aulas 100% online
* interacao online
—projetos de extensao online

« a comunidade virtualmente dentro da
universidade

« Tele™ (Assisténcia Social, Psicologia,
Medicina, Assisténcia Técnica Rural, ...)

—cursos de formacao especificos
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Multimidia e EAD

» Exemplo: cursos ESR/RNP

— “In-company” (similar ao iVA)
e parceria entre instituicoes e sedes da ESR
e instituicao usa sua infraestrutura fisica

— totalmente online

 qualquer um participa de qualquer lugar
—laboratérios online, com acesso remoto
—UusO de recursos computacionais proprios
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Mobilidade e Colaboracao

* Mobilidade virtual
 Redes sociais académicas
« Compartilhamento online de conteudo




Mobilidade e Colaboracao

 Mobilidade e redes sociais académicas

—mobilidade virtual entre instituicoes
» Federacao CAFé: primeiro passo

* iIndo além: novos servigos ...

—alunos cursam disciplinas em diferentes
Instituicoes
—redes sociais entre instituicoes de ensino
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Mobilidade e Colaboracao

« Compartilhamento online de conteudo
—entre instituicoes
—entre grupos de pesquisa
—entre professores, técnicos, alunos, ...
—Ccom a comunidade

—Servigcos para escritorios online com
recursos de colaboracao

» exemplo: Google Docs (“Google World”)
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Governanca de TIC

» Servigos de suporte a Governanca de
TIC

« Sistemas de TIC Integrados
» Servicos de apoio a Gestao de TIC




Governanca de TIC

» Servigos de suporte a Governanga de
TIC

—a rede vai ser cada vez mais critica

—tudo online: o negdcio literalmente para
sem a rede

» Sistemas Integrados de Gestao

—governo passa a coletar dados em tempo
real das instituicoes
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Governanca de TIC

» Servicos de apoio a Gestao de TIC

—paineéis de indicadores
* relatérios de operacao
« status de operacao em tempo real
* indicadores de pontos criticos
« estatisticas de investimentos

—arcabouco de agregacao de servicos
* infra, gerenciamento de redes, seguranca, ...
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Governanca de TIC

» Servicos de apoio a Gestao de TIC
—visualizacao de dados / informagoes

—mashups
 avaliacao geografica do perfil de trafego

* previsoes de impacto / dimensionamento da
rede (atuacao pro-ativa)

 deteccao de potenciais problemas / gargalos
* previsao de investimentos
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Outros servicos

* [nfraestrutura de rede com OpenFlow

—flexibilidade para testes de novos
protocolos

» Servicos de mashups
— informacodes da infraestrutura de rede
— saude/seguranca dos servicos
— Investimentos realizados
— contratos, detalhes técnicos, contatos, ...
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Outros servicos

» Agregadores de informacao
—Oraculos digitais
* Integradores de servicos
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O Impacto do Mercado

» Explosao do mercado movel
—notebooks e netbooks
—smartphones
—UCA nas universidades

» Usuarios passam cada vez mais tempo
nas instituicoes
—usam mais servicos da rede
—consomem mais banda
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