Relatorio mensal de disponibilidade dos PoPs

Setembro 2011

P Horas indisponiveis - tipo de falha
oP —

operadora elétrica prog-pop prog-operadora prog-daero pop-concentrador staff-pop staff-daero roteador
PoP-AC 0:00:00 0:44:01 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-AL 0:00:00 1:53:22 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-AM 0:48:57 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-AP 0:02:14 0:57:01 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-BA 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-CE 0:00:00 1:02:30 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-DF 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-ES 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-GO 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-MA 0:00:00 0:55:49 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-MG 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-MS 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-MT 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-PA 0:00:00 0:55:47 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-PB 0:00:00 0:55:56 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-PE 0:00:00 0:55:58 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-PI 4:38:59 0:55:45 1:24:55 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-PR 0:00:00 0:00:00 2:44.03 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-RJ 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-RN 0:02:20 0:55:53 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-RO 0:00:00 1:49:19 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-RR 0:00:00 0:27:14 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-RS 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-SC 1:31:16 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-SE 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-SP 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP-TO 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PoP Horas indisponiveis Disponibilidade percentual Legenda

Totais p/ Indicador Total p/ Indicador

PoP-AC 0:44:01 0:44:01 99,90% 99,90% Tipos de falha afetando os PoPs
PoP-AL | 1:53:22 I 1:53:22 99,74% 99,74%
PoP-AM 0:48:57 0:48:57 99,89% 99,89% -operadora: indisponibilidede causade por falha nos en aces de operadora atencendo o PoP
PoP-AP 0:59:15 0:59:15 99,86% 99,86% -elétrica: indisponibilidade causada por falha no fornecimento de energia elétrica do PoP
PoP-BA 0:00:00 0:00:00 100,00% 100,00% -prog-pop: indisponibilidace causada por manutencdo programada solcitada pelo PoP
PoP-CE 1:02:30 1:02:30 99,86% 99,86% -prog-operadora: ind'sponibilidade causada por manuteng&o programada solicitada oor operadora
PoP-DF 0:00:00 0:00:00 100,00% 100,00% —nrac-daara: indicnanihilidade c=icada nar man tencia nragramada calicitada nela DAERO/RND
PoP-ES 0:00:00 0:00:00 100,00% 100,00% i e
POP-GO 0:00:00 0:00:00 100,00% 100,00% -pop-concentrador: indispon'bilidade em um PoP gue € decorrente da queda de um outro PoP
PoP-MA 0:55:49 0:55:49 99,87% 99,87% concentrador o o o
POP-MG 0:00:00 0:00:00 100,00% 100,00% -staff-daero: indisponibilidade decorrente de acéo direta da DAERO, incluindo erros de configuragdo em
PoP-MS 0:00:00 0:00:00 100,00% 100,00% roteadores e switches, nterrupgdes de circuitos causadas por chamados abertos indevidamente, entre
PoP-MT 0:00:00 0:00:00 100,00% 100,00% outros
PoP-PA 0:55:47 0:55:47 99,87% 99,87% -staff-pop: indisponibilidede decorrente de agdo direta de PoP, incluindo desligamentos acidentais,
PoP-PB 0:55:56 0:55:56 99,87% 99,87% conexdo e manuseio inadequado de cabos, problemas de acesso fisico ao PoP (para manutengic ce
PoP-PE 0:55:58 0:55:58 99,87% 99,87% operadoras), entre outros
PoP-PI il 6:59:39 Il 5:34:44 99,03% 99,23% -roteador: incisponibilidade causada por falhas de hardware/software de roteadores
PoP-PR Il 2:44:03 0:00:00 99,62% 100,00%
POP-RJ 0:00:00 0:00:00 100,00% 100,00% Totalizagdo das falhas
PoP-RN 0:58:13 0:58:13 99,87% 99,87%
PoP-RO I 1:49:19 1:49:19 99,75% 99,75% . Lo . . - . . .
PoP-RR 0-27-14 02714 99.94% 99.94% -Horas Ip(!lsponlvels Totais e Disponibilidade Percentual Total: consideram todos os tipos de falha na sua
PoP-RS 0:00:00 0:00:00 100,00% 100,00% composicao i N _ ) ,
PoP-SC 1:31:16 1:31:16 99,79% 99,79% -Horas Indisponiveis p/ Indicador e Disponibilidade Percentual p/ Indicador: consiceram todos cs tipos
POP-SE 0:00:00 0:00:00 100,00% 100,00% de falha na sua composicdo, com excecdo das falhas causadas por manutengdes programades (prog-pop,
PoP-SP 0:00:00 0:00:00 100,00% 100,00% prog-operadora e prog-daero)
PoP-TO 0:00:00 0:00:00 100,00% 100,00%




